
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI 
FELTÉTELEK 
A Bravo Tools Kft. árajánlatkérési szolgáltatására 
vonatkozóan 
Hatályos: 2026. szeptember 4. 

1. A Szolgáltató adatai 

Cégnév: Bravo Tools Kft. 
Székhely: 5000 Szolnok, Bornemissza Gergely út 1. 
Cégjegyzékszám: 16 09 013428 
Adószám: 22777911-2-16 
E-mail: titkarsag@bravotools.hu 
Telefonszám: +36 70 409 9790 
Weboldal: www.bravotools.hu 

A továbbiakban: Szolgáltató. 

2. Az ÁSZF célja és hatálya 

Jelen Általános Szerződési Feltételek a Szolgáltató által üzemeltetett weboldalon elérhető 
elektronikus árajánlatkérési szolgáltatás igénybevételére vonatkoznak. 

Az ÁSZF célja, hogy meghatározza az árajánlatkérés benyújtásának, feldolgozásának és az 
ajánlatadásnak az általános feltételeit. 

Az ÁSZF természetes személyek és jogi személyek, illetve egyéb szervezetek által benyújtott 
árajánlatkérésekre egyaránt alkalmazandó. 

3. Az árajánlatkérési szolgáltatás 

A weboldalon a Felhasználó elektronikus úton árajánlatot kérhet a Szolgáltató által kínált 
termékekre és szolgáltatásokra. 

Az árajánlatkéréshez a Felhasználó a weboldalon található űrlapot töltheti ki. 

A Felhasználó köteles az árajánlatkérés során valós, pontos és naprakész adatokat megadni. 

4. Az árajánlatkérés nem minősül megrendelésnek 

Az árajánlatkérő űrlap elküldése önmagában: 

• nem minősül megrendelésnek; 
• nem minősül vételi ajánlatnak; 
• nem hoz létre adásvételi vagy szolgáltatási szerződést; 



• nem keletkeztet fizetési kötelezettséget a Felhasználó oldalán. 

Az árajánlatkérés célja az, hogy a Szolgáltató a Felhasználó igénye alapján egyedi ajánlatot 
készítsen. 

5. Az árajánlat feldolgozása 

A Szolgáltató az árajánlatkérés beérkezését követően megvizsgálja a megadott igényeket. 

Szükség esetén a Szolgáltató további információkat vagy pontosítást kérhet a Felhasználótól. 

Az árajánlat elkészítésének időtartama függhet a termék vagy szolgáltatás jellegétől, 
mennyiségétől, műszaki követelményeitől, rendelkezésre állásától és az egyedi igényektől. 

6. Az egyedi ajánlat 

A Szolgáltató az árajánlatkérés alapján egyedi ajánlatot küldhet. 

Az ajánlat tartalmazhatja különösen: 

• a termék vagy szolgáltatás megnevezését; 
• a mennyiséget; 
• az egységárat; 
• a teljes vételárat vagy szolgáltatási díjat; 
• az ÁFA összegét vagy az ÁFA kezelésére vonatkozó információt; 
• a szállítási vagy teljesítési költségeket; 
• a fizetési feltételeket; 
• a teljesítési vagy szállítási határidőt; 
• az ajánlat érvényességi idejét; 
• egyéb egyedi feltételeket. 

7. Az árak 

Az árajánlatban szereplő árak kizárólag az ajánlatban meghatározott feltételek mellett és az 
ott megjelölt érvényességi időn belül irányadóak. 

Amennyiben az ajánlat külön nem rendelkezik róla, az árakra és az esetleges járulékos 
költségekre az ajánlatban foglaltak az irányadóak. 

A Szolgáltató jogosult az ajánlatban meghatározni, hogy az ár nettó vagy bruttó összeg. 

8. Az ajánlat elfogadása 

Az egyedi ajánlat elfogadásának módját és feltételeit maga az ajánlat tartalmazhatja. 

A szerződés az egyedi ajánlat és annak elfogadása alapján, illetve külön megrendelés vagy 
szerződés alapján jöhet létre. 

Az árajánlatkérés önmagában nem hoz létre szerződéses jogviszonyt. 



9. Kapcsolattartás 

A Szolgáltató az árajánlatkérés során megadott e-mail-címen és/vagy telefonszámon veheti fel 
a kapcsolatot a Felhasználóval. 

A Felhasználó felelőssége, hogy az általa megadott kapcsolattartási adatok pontosak 
legyenek. 

10. Hibás vagy hiányos adatok 

A Szolgáltató nem felel az olyan késedelemért, illetve az ajánlat elkészítésének 
meghiúsulásáért, amely a Felhasználó által megadott hibás, hiányos vagy valótlan adatokból 
ered. 

11. A weboldal használata 

A Felhasználó köteles a weboldalt jogszerűen használni. 

Tilos a weboldal működésének megzavarása, a weboldal informatikai rendszerének 
jogosulatlan terhelése, feltörésének megkísérlése, illetve bármely olyan tevékenység, amely a 
weboldal biztonságos működését veszélyezteti. 

12. Felelősség 

A Szolgáltató törekszik a weboldal folyamatos és megfelelő működésére, azonban nem 
garantálja annak megszakítás nélküli működését. 

A Szolgáltató nem felel olyan üzemzavarért, technikai hibáért vagy szolgáltatáskiesésért, 
amely a Szolgáltató érdekkörén kívül eső okból következik be. 

13. Fogyasztókra vonatkozó rendelkezések 

Amennyiben a Felhasználó fogyasztónak minősül, a fogyasztót a mindenkor hatályos 
jogszabályok alapján megillető jogokat jelen ÁSZF nem korlátozza. 

Amennyiben a Felhasználó és a Szolgáltató között fogyasztói szerződés jön létre, arra az adott 
szerződés és az alkalmazandó fogyasztóvédelmi jogszabályok rendelkezései irányadóak. 

14. Panaszkezelés 

A Felhasználó panaszát az alábbi elérhetőségeken terjesztheti elő: 

Bravo Tools Kft. 
5000 Szolnok, Bornemissza Gergely út 1. 
E-mail: titkarsag@bravotools.hu 
Telefon: +36 70 409 9790 

A Szolgáltató a panaszokat a vonatkozó jogszabályok szerint kezeli. 



15. Adatvédelem 

A Felhasználó személyes adatainak kezelésére a Szolgáltató mindenkor hatályos Adatkezelési 
Tájékoztatója vonatkozik. 

16. Szellemi tulajdon 

A weboldalon található valamennyi szöveg, kép, grafika, logó, dokumentáció és egyéb 
tartalom a Szolgáltató vagy harmadik személy jogosult tulajdonát képezheti. 

A tartalmak jogosulatlan felhasználása tilos. 

17. Az ÁSZF módosítása 

A Szolgáltató jogosult jelen ÁSZF-et módosítani. 

A módosítás a weboldalon történő közzététellel vagy a módosításban meghatározott 
időpontban válik hatályossá. 

A már létrejött egyedi szerződésekre az azok létrejöttekor hatályos szerződéses feltételek 
irányadóak, kivéve, ha jogszabály vagy a felek ettől eltérően rendelkeznek. 

18. Irányadó jog 

Jelen ÁSZF-re a magyar jog rendelkezései irányadóak. 

A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyv és az egyéb 
alkalmazandó magyar jogszabályok rendelkezései irányadóak. 

19. Hatálybalépés 

Jelen ÁSZF 2026. szeptember 4. napján lép hatályba. 

Bravo Tools Kft. 
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